Administre sua loja
com confiabilidade
e aumente sua lucratividade!
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DESCRICAO
GERAL

MASTER SHOP

Sistema de gerenciamento de lojas

Descricao Geral

O MASTER SHOP é um sistema de gerenciamento
de lojas que ajuda empresas do comércio varejista a
melhorar os resultados diminuindo custos e
agilizando o processo de vendas.

Um sistema simples, agil, estavel e seguro, com
exceléncia no atendimento e suporte, com ele é facil
otimizar seu dia a dia na loja.

Desenvolvido baseado nas melhores praticas de
gestao o MASTER SHOP eleva o nivel da organizacao,
levando maturidade aos processos desde a entrada
de mercadorias, profissionalizando a gestdo de
estoques, até o pds venda aos clientes, criando
fidelidade a sua loja.

Todos os processos sao integrados, o que evita o
retrabalho e garante a confiabilidade das
informacodes, os lancamentos sao feitos em poucos
segundos e em uma mesma janela de forma
dindmica e inteligente.

Os relatérios para tomada de decisao sdo faceis
de usar, com apenas aguns cliques vocé tem a
informacdo na tela ou impressa pronto para sua
avaliacao.

O MASTER SHOP integra sua rede de lojas
centralizando as informacdes de todas as lojas de
forma segura em um Unico lugar, permitindo que a
tomada de decisao seja muito mais focada e precisa
para cada loja ou para todas as lojas da rede.
gestao

Proporciona ao administrador uma

comercial eficiente.
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Plataforma e Banco de Dados

A plataforma de desenvolvimento é o Delphi XE6
e 0 banco de dados é o Firebird.

Requisitos Minimos
Sistema Operacional:

- Windows 7 a partir do Home Premium
- Windows 8, 8.1 e 10

Hardware:

- Computador tipo Intel PC

- Processador tipo Core 2 com 2.0 Ghz ou mais
- Memoria RAM recomendada 4GB

- Espago em disco necessario, até 10GB

- Impressora Termica para o PDV (opcional)

- Impressora de Etiquetas (opcional)

- Leitor de Codigo de Barras (opcional)

- Impressora Laser ou Jato de Tinta (opcional)

- Certificado Digital - A1 ou A3 (opcional)

Homologacoes

O MASTER SHOP mantém-se sempre atualizado
com a legislacdo vigente do setor de varejo
brasileiro, para tanto ele possue as seguintes
homologacdes:

- NF-e (nota fiscal eletronica)

- NFC-e (nota fiscal de consumidor eletrénica)

- SAT CF-e (sistema autenticador e transmissor de cupons
fiscais eletronicos)

- PAF-ECF (programa aplicativo fiscal - emissor de cupom
fiscal)

Junto com as Homologacdes o MASTER SHOP
também trabalha com TEF-Discado, Pay&Go e TEF-IP.
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Dados
do Sistema

MASTER SHOP

Sistema de gerenciamento de lojas

Com mais de 15 anos de vida o MASTER SHOP esta sempre evoluindo, com o passar dos anos essa evolucao
acontece com a experiencia adquirida por nossa equipe técnica, tanto intelectual, atravéz de cursos focados em
desenvolvimento de sistemas, cursos sobre legislacdo e cursos sobre novas tecnologias, como também o
conhecimento adquirido em conjunto com as boas praticas de mercado, somando o conhecimentos aquiridos
com nosso clientes que usam, avaliam e sugerem melhorias ao sistema de acordo com seu uso.

O infogréfico abaixo apresenta de forma simplificada o que estamos dizendo:
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Principais
Segmentos

MASTER SHOP

Sistema de gerenciamento de lojas

Voltado para o comércio varejista o MASTER SHOP atende o micro, pequeno e médio empresario ou lojista,
dese setor nos ramos de atividades relarionados a seguir e conforme a figura a baixo, para outros ramos ou
segmentos que nao estao listados é possivel saber mais entrando em contato com nossa equipe comercial.

- Confecgbes

- Oticas

- Joalherias

- Presentes

- Ferramentas

- Calgados

- Acessérios

- Auto Moto Pecas
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MASTER SHOP

Sistema de gerenciamento de lojas

O MASTER SHOP é comercializado em 04 versoes diferentes e pode ser contratado de acordo com as
necessidades e o perfil da sua loja ou rede de lojas.

B e N o N

As versoes sao configuradas levando em conta o nimero de usuarios, os médulos e processos desejados e
suas respectivas funcionalidades. Acompanha o crescimento da sua empresa, e a portabilidade entre as versoes
ocorre de forma muito simples e transparente.

Destacamos abaixo as principais funcionalidades contempladas em cada versao:

SMART TRADE FULL

Funcionalidades

Frente de loja com caixa dedicado
Exigéncias Legais - SINTEGRA - SPED
Pronto para NFC-e | SAT | NF-e | PAF-ECF
Etiquetas de cddigo de barras

Relatorios Basicos

Controle de grades personalizado
Pré-Vendas (Atendimento Balcao)
Classificacao dos produtos
(Marca/Grupo/Subgrupo/Classe/Estacao/Linha)
Relatérios Detalhados de Estoques
Auditorias de Estoque

Pedido de Vendas

Ordens de Servigo

Contas a Receber e a Pagar

Ferramenta de ajustes e promogdes de pregos
Gestao de comissoes

Relatérios Financeiros

Gestao consignacdes / condicional

Gestao de vendas com cartao de crédito
Gestao de vendas com cheques

Relatdrios de Tomada de Decisao

Plano de Contas

Gestao de Carteiras

Relatérios Gerenciais

A Ay Santos Dumont, 505 - Sala 203
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Rede de Lojas
Multi-Lojas

MASTER SHOP

Sistema de gerenciamento de lojas

Modulo Gestao de Multi-lojas / Rede de Lojas

O médulo Multi Store, do MASTER SHOP, foi criado para lojistas que possuem rede de lojas, com ele é possivel
controlar todas as lojas de uma rede de lojas em apenas um local de forma muito pratica e segura. A
possibilidade de compartilhamento de cadastros torna ele um maédulo versatil, uma ferramenta indispensavel
para o tratamento de dados de clientes, fornecedores e produtos.
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Nesse médulo todas as funcionalidades da Versao Full estao presentes, com o diferencial de que nele o lojista
pode visualizar a vida e o andamento de cada uma de suas lojas individualmente em um Unico local, ou

comparando as lojas umas com as outras de forma gerencial, melhorando ainda mais a tomada de decisoes
através de seus relatorios de facil entendimento.

Veja algumas de suas principais funcionalidades:

® (entralizacao de informacoes

® Acompanhamento de desempenho das lojas

® Cadastros compartilhados

® Transferéncias de Estoques entre Lojas

® Apuragoes de Estoques Centralizados

® Contratado com qualquer versao do MASTER SHOP
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Principais -
Caracteristicas

MASTER SHOP

Sistema de gerenciamento de lojas

Conhecas as principais caracteristicas do MASTER SHOP:

- Répido aprendizado com menores custos de implementacao

- Otimizacao de processos, eliminando redundancias de atividades e controles paralelos

- Desenvolvimento continuo

- Aumento da lucratividade com melhor controle de estoques, diminuicdo de perdas e auditoria nos lancamentos
- Agilidade e facilidade no uso dos sistemas

- Velocidade no atendimento a clientes e fornecedores

- Atendimento a obrigatoriedades fiscais e legais do segmento: Nf-e, SAT, NFC-e, PAF-ECF dentre outros
- Robusto e confiavel

- Suporte técnico agil e efiicaz

- Atualizacoes de versdes gratuitas e periodicas

- Agilidade nos lancamentos de entradas de mercadorias através da importacao do XML

- Facilita a auditoria dos recebimentos dos cartdes de crédito e débito.

- Banco de dados gratuito, sem custos de licenca

- Multiusuarios, com restricdes de acessos por senhas e categoria de usuarios

- Facil parametrizacdo e configuracdo que permite uma alta flexibilidade

- Rastreabilidade de logs de acesso que identifica o responsdvel das principais operacoes

- Documentacdo completa de alteracdes e novas funcionalidades

I

MRASTER .
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Exemplo
Aplicacao

MASTER SHOP

Sistema de gerenciamento de lojas

Quando o MASTER SHOP ¢é instalado ele muda a realidade do lojista, para demonstrar o que muda e quanto
muda montamos uma simples planilha que demonstra como o sistema pode ajudar uma loja do comércio

varejista de confeccao.

Essa planilha foi feita depois de uma reunido comercial com o lojista, nessa reunido foram diagnosticados
varios pontos de melhoria, mas para simplificar foram colocados apenas 04 problemas na planilha, lembrando
que o lojista em questao tem 07 lojas.

Salario Médio do Varejo de Confecgoes

Cargo Mensal Por dia (22 dias) Por Hora (8 horas)
Caixa RS 1.200,00 RS 54,55 RS 6,82
Vendedor RS 1.500,00 RS 68,18 RS 8,52
Gerente RS 3.000,00 RS 136,36 RS 17,05

Problemas resolvidos X Melhoria X Ganhos Inicias com a implantacdo do Master Shop

Problemas

Tempo no Fechamento do Caixa

Melhoria

Resolugédo

Diminuir na média de 1h e 15 minutos para 5 a 15 minutos o

Ganhos

07 Lojas

Agilidade fechamento pelos Caixas, ganho de 1 h de trabalho RS 6,82 RS 150,04 R$1.050,28
Caixa deixar de gastar uma 1 h por dia emitindo as notas
Emissdo de Documentos Fiscais da Vendas de Cartdo Agilidade fiscais manuais para emissdo imediata a cada venda, ganho de RS 6,82 RS 150,04 RS 1.050,28
1 hora de trabalho
Vendedora, aproveitar uma 1 hora do trabalho da funcionaria
Re-trabalho no cadastro de produtos nas lojas Eficiéncia que estd cadastrando os produtos e aproveitar os cadastros RS 8,52 RS 187,44 RS$ 1.312,08
feitos nas outras lojas.
Costumeiramente, diminuimos em 50% o tempo gasto com
'Tempo de Balango Agilidade balango das lojas, ganho no minimo 01 dia trabalho de um RS 68,18 RS 68,18 RS 477,26
Vendedor
SUBTOTAL| R$90,34 R$ 555,70 | RS 3.889,90
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Depoimentos de
Clientes

MASTER SHOP

Sistema de gerenciamento de lojas

“No Sistema MASTER SHOP estdo presentes todos os pilares que podem sustentar o gerenciamento e a
tomada segura de decisbes de uma empresa, do Cadastro Fiscal de produtos, passando por toda
movimentacao interna até chegar a venda ,entregando relatérios financeiros e estatisticas de vendas confiaveis.
Tem uma interface agradavel ao usuario, entdo eu recomendo com louvor aos meus clientes”.

Francisco Romero, MBA
Consultor em Gestao Empresarial
Ourinhos -SP

“Hoje em dia existem muitas empresas e prestadoras de servico, mas o dificil € encontrar pessoas capacitadas
e ao mesmo tempo disponiveis no momento em que vocé precisa delas. A Arandu Sistemas é uma empresa que
nos passa confianca, sendo atenciosos e disponiveis sempre que precisamos”.

Marisa Perandré
Rogelles Joias e Reldgios
Londrina - PR

“Estou com a Arandu Sistemas, desde o inicio de minha empresa no ano de 2003. Até agora fui muito bem
atendido. Uma empresa séria, mas ao mesmo tempo amiga, com um quadro de funciondrios competentes e
sempre dispostos a ajudar a tirar dividas. Sempre atualizados com a modernidade com que deparamos hoje
em dia e também muito atentos a quaisquer mudancas de leis fiscais, enviando comunicados de pronto. Estou
muito satisfeito em poder ter ao meu lado a Arandu Sistemas, e recomendo sem duvidas, a qualquer
interessado em contratar este exemplo de empresa”.

Denilson Kondo
Bambini Calcados
Londrina - PR

“Com a Arandu Sistemas, conseguimos ter um maior controle da nossa rede de lojas, pois agora temos
seguranca nas informacoes devido a clareza dos relatérios e a rapidez dos processos. Salientamos o suporte,
sempre apto para nos atender com eficiéncia e agilidade”

Paula
Maglon Motosserras Ltda.
Londrina - PR
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